gorenje EN

Service

If you have encountered a problem that you cannot resolve, please contact your nearest service centre for professional help — details
available at www.gorenje.com. Our website also has information about the availability of spare parts and what you can repair yourself.

You will need to provide the details stated on the serial number plate. Include the article number and the serial number.

Please note that non-professional repairs may pose a safety risk to the user and affect the warranty.

In European Union Member States and European Economic Area States, consumers have the right to choose, at their own
discretion, between an authorized repairer and an independent repairer. However, where the consumer chooses an independent
repairer, the seller and/or the manufacturer shall not be liable for any product safety risks or infringements of intellectual property
rights resulting from interventions carried out by the independent repairer, nor shall they be responsible for any loss of guarantee
or warranty rights arising from objective or legitimate reasons attributable to improperly performed repairs.

Right to Repair

For sales contracts concluded with consumers within European Union Member States and European Economic Area States, on or
after 31 July 2026, according to the Right to Repair Directive ((EU) 2024/1799), the following consumers’ rights apply.

* Right to choose repair
e Extension of the legal guarantee

This information reflects the minimum level of consumer protection established by the Right to Repair Directive. EU Member States
may introduce more extensive consumer rights at the national level. Where national legislation provides a higher level of protection,
such national provisions shall prevail.

Additional information provided by the manufacturer is available at: www.gorenje.com.
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Service aprés-vente

Si vous rencontrez un probléme que vous ne parvenez pas a résoudre, veuillez contacter le service aprés-vente le plus proche pour
obtenir I'aide d'un professionnel. Les coordonngées sont disponibles a I'adresse suivante : www.gorenje.com. Notre site web fournit
également des informations sur la disponibilité des piéces de rechange et sur les réparations que vous pouvez effectuer vous-méme.

Il vous faudra fournir les informations indiquées sur la plaque signalétique. Indiquez la référence du produit et le numéro de série.

Veuillez noter que les réparations effectuées par des personnes non qualifiées peuvent présenter un risque pour la sécurité de
|'utilisateur et entrainer I'annulation de la garantie.

Dans les pays membres de I'Union européenne et de I'Espace économique européen, les consommateurs ont le droit de choisir,
a leur entiere discrétion, entre un réparateur agréé et un réparateur indépendant. Si le consommateur choisit un réparateur
indépendant, le distributeur et/ou le fabricant ne peuvent toutefois étre tenus responsables des risques li€s a la sécurité du
produit ou des atteintes aux droits de propriété intellectuelle résultant des interventions effectuées par le ledit réparateur, ni de la
perte des droits a la garantie pour des raisons objectives ou légitimes imputables a des réparations mal effectuées.

Droit a la réparation
Pour les contrats de vente conclus avec des consommateurs résidant dans les pays membres de I'Union européenne et de |'Espace

économique européen a compter du 31 juillet 2026, conformément & la directive relative au droit a la réparation ((UE) 2024/1799), les
consommateurs bénéficient des droits ci-dessous.

¢ Droit de choisir la réparation
e Prolongation de la garantie légale
Ces informations reflétent le niveau minimal de protection des consommateurs établi par la directive sur le droit a la réparation. Les

pays membres de I'UE peuvent introduire des droits des consommateurs plus étendus au niveau national. Lorsque la Iégislation
nationale prévoit un niveau de protection plus élevé, ces dispositions nationales prévalent.

Des informations supplémentaires fournies par le fabricant sont disponibles a I'adresse suivante : www.gorenje.com.
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Servizio

Se si verifica un problema che non si € in grado di risolvere, & necessario contattare il centro di assistenza piu vicino per ottenere
aiuto professionale: ulteriori dettagli sono disponibili all'indirizzo web www.gorenje.com. Il nostro sito web riporta anche
informazioni sulla disponibilita di ricambi e sulle riparazioni che gli utenti possono eseguire autonomamente.

Sara necessario fornire i dati riportati sulla targhetta che riporta il numero di serie. Includere il numero dell&apos;articolo e il
numero di serie.

Si ricorda che riparazioni non professionali possono esporre |'utente a rischi di sicurezza e influire sulla garanzia.

Negli Stati membri dell'Unione Europea e negli Stati dello Spazio Economico Europeo, i consumatori hanno il diritto di scegliere, a
propria discrezione, tra un riparatore autorizzato e un riparatore indipendente. Tuttavia, qualora il consumatore scelga un
riparatore indipendente, il venditore e/o il fabbricante non saranno responsabili per eventuali rischi relativi alla sicurezza del
prodotto o violazioni dei diritti di proprieta intellettuale derivanti da interventi effettuati dal riparatore indipendente, né saranno
responsabili per I'eventuale perdita di diritti di garanzia legale o commerciale derivanti da motivi oggettivi o legittimi attribuibili a
riparazioni eseguite in modo improprio.

Diritto alla riparazione

Per i contratti di vendita conclusi con consumatori all'interno degli Stati membri dell'Unione europea e degli Stati dello Spazio
economico europeo, a partire dal 31 luglio 2026, ai sensi della Direttiva sul Diritto alla riparazione ((UE) 2024/1799), si applicano i
seguenti diritti dei consumatori.

e Diritto di scegliere la riparazione
e Estensione della garanzia legale

Queste informazioni riflettono il livello minimo di protezione dei consumatori stabilito dalla Direttiva sul Diritto alla riparazione. Gli
Stati membri dell'UE possono introdurre diritti dei consumatori pit ampi a livello nazionale. Laddove la legislazione nazionale
preveda un livello di protezione piu elevato, prevarranno tali disposizioni nazionali.

Ulteriori informazioni fornite dal fabbricante sono disponibili all'indirizzo web: www.gorenje.com.
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Ycnyra

AKo cpeluHeTe Npobnem, KOMTO He MOXETE [ja PaspeLLnTe, MOTS, CBbPXETE Ce C HaU-OnM3kns CEPBU3EH LIEHTBLP 33
npodecroHanHa nomoLL — NoAPOGHOCTU MOXETE Aa HAMEPUTE Ha

www.gorenje.com. HawmsT yebcaiT cbabpka v MHOpMaLys 3a HarM4YHOCTTa Ha PE3epPBHM HacTu U KakBO MOXeTe Aa
peMoHTUpaTe camu.

LLle TpsiGBa Aa npeaocTaBUTe AaHHUTE, MOCOYEHU Ha TabenkaTa CbC CepUtHUA HoMep. BkntoyeTe HoMepa Ha apTyKyna U CepuitHns
Homep.

Mornisi, 06bpHeTe BHUMAHME, Ye HENPOdPECUOHANHUTE PEMOHTV MOTraT Aa NPeACTaBNsABaT pUck 3a Ge3onacHocTTa Ha noTpedurens
W fia MOBMUSISIT Ha rapaHuusiTa.

B AbpxasuTe YneHku Ha EBponeiickus Cbio3 1 AbpkasuTe oT EBPONenckoTo MKOHOMUYECKO MPOCTPAHCTBO NOTPeGUTEnUTE Mart
npaso fa n3bupar no CeOs NPeLeHKa MEXAY OTOPU3MPaH CEPBU3 1 HE3aBUCMO NKLE, NPEJOCTABSALLO YTy 38 PEMOHT. AKO
obaye noTpebuTensT usbepe He3aBUCUMO NULE, MPEJOCTABSLLO YCMYMU 38 PEMOHT, MPOAABAYLT U/MNW MPOVU3BOAUTENST HE HOCHT
OTrOBOPHOCT 3a KaKBUTO W ja ca PUCKOBE 3a 6e30MacHOCTTa Ha MPOAYKTa UMW HapyLLEHWS Ha MpaBa BbPXY UHTENEKTyarnHa
COBCTBEHOCT, MPOUSTUYALLM OT UHTEPBEHLIMM, U3BLPLUEHWN OT HE3ABUCUMOTO NINLIE, MPEAOCTABSALLO YCITyTW 3@ PEMOHT, HUTO HOCST
OTrOBOPHOCT 3a 3aryba Ha rapaHLms Unu rapaHLyoHHU NpaBa, NPoU3TUYaLLM OT OBEKTVBHM MMM 3aKOHHW MPULUHI, AbIKaLLmM ce
Ha HemnpaBWITHO U3BBLPLLIEHIN PEMOHTH.

lMpaBo Ha peMOHT

3a poroBopu 3a npoaaxba, CkIoYeHM C NOTpebUTENM B AbPXaBM YreHkn Ha EBponerickus cbios 1 fbpxasu oT EBponeinckoTo
MKOHOMWYECKO MPOCTPAHCTBO Ha unu cneg 31 torm 2026 r., ce npunaraT cnejHUTE npasa Ha noTpebuTenuTe cbrmacHo
[vpekTnBaTa 3a NpaBoTo Ha pemMoHT ((EC) 2024/1799).

¢ [lpaBo Ha 13bop Ha PEMOHT
* YabmkaBaHe Ha 3aKoHoOBaTa rapaHums
Taan nHopMaLmMsa 0TpassBa MUHUMANHOTO HBO Ha 3alUMTa Ha noTpebuTenuTe, ycTaHoBEHO OT [IupekTuBaTa 3a NpaBoTo Ha

pemoHT. [IbpxaBuTe YneHkn Ha EC morat fa BbBeAaT NO-LUMPOKM NpaBa Ha NnoTpebuTenuTe Ha HaumoHanHo Hyeo. Korato
HaLMOHAIHOTO 3aKOHOAATENCTBO OCUrypsiBa NO-BMCOKO HMBO Ha 3alLWTa, Te3W HaLMOoHarnHu pasrnopeadv nMar npesumMcTeo.

JonbnHutenHa nHdopmMaLms, NpeaocTaBeHa oT NPOVM3BOAWTENS, € HanMyHa Ha: www.gorenje.com.
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Servis

Pokud narazite na problém, ktery nejste schopni vyresit sami, obratte se na nejblizsi servisni stfedisko, které vam poskytne odbornou
pomoc - vice informaci naleznete na www.gorenje.com. Na$ web ddle obsahuje informace o dostupnosti nahradnich dild a vécech,
které mlzete opravit sami.

Budete muset poskytnout Udaje uvedené na vyrobnim Stitku. Uvedte Cislo vyrobku a sériové ¢islo.

Upozorfiujeme, Ze neodborné provedené opravy mohou predstavovat bezpe¢nostni riziko pro uzivatele a mohou mit vliv na zaruku.

V ¢Elenskych statech Evropské unie a statech Evropského hospodarského prostoru maji spotfebitelé pravo zvolit si podle
vlastniho uvazeni mezi autorizovanym opravarem a nezavislym opravarem. Pokud si vSak spotfebitel zvoli nezavislého opravare,
prodavajici a/nebo vyrobce nenesou odpovédnost za jakakoli rizika tykajici se bezpecnosti vyrobku nebo za poruseni prav
dusevniho vlastnictvi vyplyvajici ze zasahl provedenych nezévislym opravarem, ani neodpovidaji za ztratu prav ze zaruky &i
odpovédnosti za vady vzniklou z objektivnich nebo opravnénych divodd v disledku nespravné provedené opravy.

Pravo na opravu

Na kupni smlouvy uzaviené se spotrebiteli v Elenskych statech Evropské unie a statech Evropského hospodarského prostoru dne
31. Cervence 2026 nebo po tomto datu se podle smérnice o pravu na opravu ((EU) 2024/1799) vztahuji nasleduijici prava spotfebiteld.
e Pravo zvolit opravu

e Prodlouzeni zdkonné zaruky

Tyto informace odrézeji minimalni trovef ochrany spotfebitele stanovenou smérnici o pravu na opravu. Clenské staty EU mohou na

vnitrostatni Urovni zavést rozsahlejsi prava spottebitell. Pokud vnitrostatni pravni predpisy poskytuji vy$$i Uroveri ochrany, maji tato
vnitrostatni ustanoveni pfednost.

Dalsi informace poskytované vyrobcem jsou k dispozici na adrese: www.gorenje.com.
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Service

Hvis du er stedt pad et problem, som du ikke kan lose, bedes du kontakte dit naermeste servicecenter for at fa professionel hjeelp —
naermere oplysninger findes pd www.gorenje.com. P4 vores websted kan du ogsa finde oplysninger om, hvilke reservedele der er pa
lager, og hvad du selv kan reparere.

Du skal angive de oplysninger, der stir pa typeskiltet. Angiv varenummeret og serienummeret.

Veer opmaerksom pa, at reparationer, der ikke udferes af fagfolk, kan udgere en sikkerhedsrisiko for brugeren og pavirke garantien.

| EU-medlemsstaterne og E@S-landene har forbrugerne ret til efter eget valg at veelge mellem et autoriseret veerksted og et
uafhaengigt veerksted. Hvis forbrugeren veelger et uafhaengigt veerksted, haefter seelgeren og/eller producenten dog ikke for
eventuelle produktsikkerhedsrisici eller kraenkelser af intellektuelle ejendomstrettigheder, der skyldes indgreb foretaget af det
uafhaengige veerksted, og de er heller ikke ansvarlige for eventuel bortfald af garantirettigheder, der skyldes objektive eller legitime
arsager, som kan tilskrives forkert udferte reparationer.

Retten til reparation

For kebsaftaler indgaet med forbrugere i EU-medlemsstaterne og EJS-landene den 31. juli 2026 eller senere geelder folgende
forbrugerrettigheder i henhold til direktivet om retten til reparation ((EU) 2024/1799).

* Retten til at veelge reparation

* Forleengelse af den lovbestemte garanti

Disse oplysninger afspejler det minimumsniveau for forbrugerbeskyttelse, der er fastsat i direktivet om retten til reparation. EU-
medlemsstaterne kan indfere mere omfattende forbrugerrettigheder pé nationalt plan. Hvis den nationale lovgivning sikrer et hojere
beskyttelsesniveau, har disse nationale bestemmelser forrang.

Yderligere oplysninger fra producenten findes p&: www.gorenje.com.
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Service

Sollten Sie ein Problem feststellen, das Sie nicht selbst beheben kénnen, wenden Sie sich flir professionelle Unterstiitzung bitte
an lhren nachstgelegenen Kundendienst — Details hierzu finden Sie unter www.gorenje.com. Auf unserer Website finden Sie
zudem Informationen zur Ersatzteilverfligbarkeit und zu Reparaturen, die Sie selbst durchfiihren kénnen.

Bitte geben Sie hierfir die auf dem Typenschild vermerkten Daten an. Bitte geben Sie die Artikel- und die Seriennummer an.

Bitte beachten Sie, dass nicht fachgerechte Reparaturen ein Sicherheitsrisiko fiir den Benutzer darstellen und sich auf die
Garantie auswirken kénnen.

In den Mitgliedstaaten der Européischen Union und des Européischen Wirtschaftsraums haben Verbraucher das Recht, nach
eigenem Ermessen zwischen einem autorisierten und einem unabhéngigen Reparaturbetrieb zu wéahlen. Entscheidet sich der
Verbraucher jedoch flir einen unabhéngigen Reparaturbetrieb, haften der Verkaufer und/oder der Hersteller weder fiir
Produktsicherheitsrisiken noch fiir Verletzungen von Rechten des geistigen Eigentums, die aus Eingriffen des unabhéngigen
Reparaturbetriebs resultieren. Ebenso wenig sind sie verantwortlich fiir den Verlust von Garantie- oder
Gewabhrleistungsanspriichen aus sachlichen oder legitimen Griinden, die auf unsachgemaB durchgefiihrte Reparaturen
zurlickzufiihren sind.

Recht auf Reparatur

Fur Kaufvertrage, die ab dem 31. Juli 2026 mit Verbrauchern in den Mitgliedstaaten der Européischen Union und des
Européischen Wirtschaftsraums geschlossen werden, gelten gemé&B der Richtlinie Giber das Recht auf Reparatur ((EU) 2024/1799)
die folgenden Verbraucherrechte.

* Recht auf Wahl der Reparatur

e Verlangerung der gesetzlichen Gewéhrleistung

Diese Informationen spiegeln das MindestmaB an Verbraucherschutz wider, das in der Richtlinie liber das Recht auf Reparatur
festgelegt ist. Die EU-Mitgliedstaaten kénnen auf nationaler Ebene umfassendere Verbraucherrechte einfiihren. Sofern nationale
Rechtsvorschriften ein hdheres Schutzniveau vorsehen, haben diese Bestimmungen Vorrang.

Weitere Informationen des Herstellers finden Sie unter: www.gorenje.com.
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JuvtApnon Kal EMLOKEUN

Av avtipetwrioete éva pdPAnpa mou Sev prnopeite va eMANUCETE, EMKOWVWVAOTE HE TO ANCLECTEPO KEVTPO TEXVIKAG UMOOTAPLENG VLo val
A&Bete emayyeApatikr BornBela — ta otoieia eival Stabéopa otn SlevBuvon www.gorenje.com. O Lotdtomndg pag Stabétel eniong
TANpodopieg OXETIKA pe TN SLaBeoIUOTNTA AVTOUAAAKTIKWY KAL TL MITOPELTE VOl ETILOKEUACETE HOVOL OOG.

Qo pETeL va SWOETE TG AeMTOPEPELEG TToU avabEpovTal oTnv Tvakida (e Tov oelplakd apBud. Supnep\dBete Tov aplOuoé npoidvog KaL Tov
OELPLAKOG apLlOpO.

NaBete uTOYPN OTL OL ETUOKEVEG TIOU SEV TIPAYHATONOLOUVTAL artd enayyehpatieg evdéxetal va Bécouv oe KivBuvo tnv acddAeLa Tou Xprotn Kat
va ENNPeAoOUV TNV €yyunon.

Ita kpdtn péAn tng Eupwraikfg Evwong kat ota kpdtn tou Eupwraikol OlkovoukoU Xwpou, oL KatavaAdwTég £XouV To Sikaiwua va
£TAEEOLY, KATA TH SLAKPLTLKY TOUG EUXEPELA, METAED EVOG EE0UCLOBOTNEVOU EMLOKEUAOTH KAl EVOG aVeEAPTNTOL EMLOKEVAOTH. QOTO00, O
nieplnTwon mou o katavaAwthg eméSeL ave§dpTnTo EMLOKEVAOTH, 0 MWANTAG /KAl 0 KATacKELATTHG 8ev GEpouv euBUVN yLa TUXOV KV UVOUG
TIou apopolV TNV achEAELA TOL TPOIOVTOG H TTAPAPLACELS SIKAUWUAETWY TIVEUUATIKAG LELOKTNGLOG TTOU TIPOKUTTouV artd napeuBACEL; TOU
ave§dptnTou emokevaoTr, oUTe UBUVOVTAL YL TUXOV AMWAELA SIKAUWUETWY EYyUnong ou odbelAeTal O AVTIKELUEVIKOUG F) VOULUOUG AdYoUG
rou anodiSovral oe akatdAANAa eKTEAECHEVEG EMLOKEUEG.

. .
AlKalle.a ENMLOKEUNG

la TG CUPPBAOELG TIWANONG TTOU CUVATTTOVTAL ME KATAVOAWTEG EVIOG TWV KPATWV HeAwV tng Eupwraikhg Evwong Kot Twv KpoTtwy Tou
Eupwraikot OtkovoutkoU Xwpou, TNV i petd tnv 31n louAiou 2026, cOudwva pe tnv odnyia yia to Sikaiwpa srokeung ((EE)
2024/1799), oxUouv Ta ak6AoUOa SLKALWHATO TWV KOTAVOAWTWV.

®  Awaiwpo eTAOYAG ETILOKEVAG
¢ MNapdracn g vOULUNG eyydnaong
Autég oL mAnpodopieg aviikatontpilouv To eAdyLoTo eninedo npootaciag Twv KatavaAwtwy ou kabopiletal and tnv odnyia yia to

Swkaiwpa otnv erntokevn. Ta kpdtn péAn tng EE prmopolv va Beomicouv Mo eKTETAUEVE SLKALWHOTO TWV KATAVAAWTWY ot eBVikd entinedo. Av
n €6vikn vouoBeoia npoPAéneL ubnAdtepo eninedo npootaciag, uneploxUouv oL ev Adyw eOVLKEG SLaTdEeLs.

NpdoBeteg mAnpodopieg mou Tapéxovtal and Tov katackeuaotr dlatiBevrat atn SlelBuvon: www.gorenje.com.
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Servicio

Si tiene un problema que no pueda resolver, péngase en contacto con su servicio técnico mas cercano para que le brinden ayuda
profesional. Los detalles estan disponibles en

www.gorenje.com. En nuestro sitio web también encontrara informacién sobre la disponibilidad de piezas de recambio y cudles
son los problemas que puede reparar por su cuenta.

Debera proporcionar los datos que se indican en la placa de caracteristicas. Incluya el nimero de articulo y el niimero de serie.

Tenga en cuenta que las reparaciones realizadas por personas que no son profesionales pueden representar un riesgo para la
seguridad del usuario y afectar a la garantia.

En los Estados miembros de la Unién Europea y los Estados del Espacio Econémico Europeo, los consumidores tienen derecho a
elegir, a su propia discrecion, entre un técnico de reparaciones autorizado y uno independiente. Sin embargo, en caso de que el
consumidor elija un técnico de reparacion independiente, el vendedor o el fabricante no serén responsables de los riesgos de
seguridad del producto o de las infracciones de los derechos de propiedad intelectual resultantes de las intervenciones realizadas
por dicho técnico, ni seran responsables de ninguna pérdida de garantia o derechos de garantia que surjan de razones objetivas o
legitimas atribuibles a reparaciones realizadas incorrectamente.

Derecho a reparar

Para los contratos de venta celebrados con consumidores dentro de los Estados miembros de la Unién Europea y los Estados

del Espacio Econémico Europeo, a partir del 31 de julio de 2026, de acuerdo con la Directiva sobre el derecho a reparar ((UE)
2024/1799), se aplican los siguientes derechos de los consumidores.

e Derecho a elegir la reparacién

e Prérroga de la garantia legal

Esta informacion refleja el nivel minimo de proteccién del consumidor establecido por la Directiva sobre el derecho a reparar. Cada

Estado miembro de la UE puede introducir derechos de los consumidores mas amplios a nivel nacional. Cuando la legislacién
nacional proporcione un nivel de proteccién mas alto, prevaleceran dichas disposiciones nacionales.

Puede encontrar informacién adicional proporcionada por el fabricante en: www.gorenje.com.
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Teenus

Kui teil on tekkinud lahendamatu probleem, vdtke professionaalse abi saamiseks Uhendust ldhima teeninduskeskusega —
liksikasjad on saadaval aadressil www.gorenje.com. Meie veebisaidilt leiate ka teavet varuosade saadavuse ning selle kohta, mida
saate ise parandada.

Teil tuleb esitada tuubisildil margitud andmed. Lisage tootenumber ja seerianumber.

Pange tahele, et ebaprofessionaalne remont véib pdhjustada kasutajale ohutusriske ja mdjutada garantiid.

Euroopa Liidu likmesriikides ja Euroopa Majanduspiirkonna riikides on tarbijatel igus oma drandgemisel valida volitatud
parandaja ja séltumatu parandaja vahel. Kui tarbija valib siiski séltumatu parandaja, ei vastuta miitija ja/vdi tootja tooteohutusega
seotud riskide ega intellektuaalomandi diguste rikkumiste eest, mis tulenevad soltumatu parandaja tehtud sekkumistest, samuti
ei vastuta nad garantii- voi tagatisdiguste kaotuse eest, mis tuleneb objektiivsetest voi Siguspérastest pdhjustest, mis on seotud
mittenduetekohaselt tehtud remondiga.

Parandamisoigus

Tarbijatega Euroopa Liidu liikmesriikides ja Euroopa Majanduspiirkonna riikides 31. juulil 2026 vo6i pérast seda sélmitud
mutgilepingute puhul kohaldatakse vastavalt parandamisdiguse direktiivile ((EL) 2024/1799) jargmisi tarbijate digusi.

o Oigus valida parandamine

e Seadusjargse garantii pikendamine

Kéesolev teave kajastab parandamisdiguse direktiiviga kehtestatud minimaalset tarbijakaitse taset. Euroopa Liidu likmesriigid

voivad kehtestada riiklikul tasandil laiemad tarbijadigused. Kui riigisisesed digusaktid tagavad kdrgema kaitsetaseme, on
tlimuslikud vastavad riigisisesed satted.

Tootja esitatud lisateave on kéttesaadav aadressil: www.gorenje.com.
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Huolto

Jos laitteessa on vika, jota et pysty itse korjaamaan, ota yhteytté lahimpaan huoltokeskukseen, josta saat ammattilaisen tarjoamaa
apua. Tiedot I18ytyvat osoitteesta www.gorenje.com. Verkkosivuiltamme 16ydét myds tietoja vaihto-osien saatavuudesta seka siité,
millaiset ongelmat voit korjata itse.

Sinun tulee antaa arvokilvessa iimoitetut tiedot. limoita tuotenumero ja sarjanumero.

Huomaa, ettd muiden kuin ammattilaisten suorittamat korjaukset voivat aiheuttaa kayttajaan kohdistuvia turvallisuusriskeja ja
vaikuttaa laitteen takuuseen.

Euroopan unionin jasenvaltioissa ja Euroopan talousalueeseen kuuluvissa valtioissa kuluttajalla on oikeus valita valtuutetun korjaajan
ja itsendisen korjaajan valilld oman harkintansa mukaisesti. Jos kuluttaja kuitenkin valitsee itsendisen korjaajan, myyja ja/tai
valmistaja ei ole vastuussa sellaisista tuoteturvallisuuteen vaikuttavista riskeisté tai immateriaalioikeuksiin kohdistuvista
rikkomuksista, jotka aiheutuvat itsendisen korjaajan suorittamista toimenpiteista, eikd myyja ja/tai valmistaja myoskéén ole
vastuussa mistaan tuotetakuun mitétditymisesta, jotka johtuvat vaariin korjauksiin objektiivisesti tai perustellusti liittyvista seikoista.

Korjausoikeus

Jos myyntisopimus tehd&an Euroopan union jasenvaltioissa tai Euroopan talousalueen valtioissa 31. heindkuuta 2026 tai sen
jalkeen, sitd koskevat korjausoikeutta sddtelevan direktiivin (EU) 2024/1799 mukaisesti seuraavat kuluttajanoikeudelliset sé&dnnokset.

* Oikeus valita korjaus
e Lakisaateisen takuun pidentdminen
N&ma tiedot vastaavat korjausoikeutta séételevassa direktiivissa sdénneltya kuluttajasuojan vahimmaistasoa. EU:n jésenvaltiot

voivat ottaa kéyttdon laajempia kuluttajanoikeuksia kansallisella tasolla. Jos kansallisessa lainsééddanndsséa saadetaén
korkeamman tason suojaoikeuksista, kansallinen lainsédadanté on etusijalla.

Valmistajan toimittamat lisatiedot I6ytyvét osoitteesta www.gorenje.com.

HR

Servis

Ako ste naisli na problem koji ne mozete rijesiti, obratite se najblizem servisnom centru za profesionalnu pomoé — pojedinosti
dostupne na www.gorenje.com. Nasa internetska stranica takoder ima informacije o dostupnosti rezervnih dijelova i o tome $to
mozete sami popraviti.

Morat ¢ete navesti pojedinosti navedene na ploici sa serijskim brojem. Navedite broj artikla i serijski broj.
Molimo, imajte na umu da neprofesionalni popravci mogu predstavljati sigurnosni rizik za korisnika i utjecati na jamstvo.

U drzavama ¢lanicama Europske unije i drzavama Europskog gospodarskog prostora potrosaéi imaju pravo odabrati, po
vlastitom nahodenju, izmedu ovlastenog servisera i neovisnog servisera. Medutim, ako potro$a¢ odabere neovisnog servisera,
prodavatelj i/ili proizvoda¢ nece biti odgovoran za bilo kakve rizike za sigurnost proizvoda ili krSenja prava intelektualnog
vlasnistva koja proizlaze iz intervencija koje je izvr$io neovisni serviser, niti ¢e biti odgovoran za bilo kakav gubitak jamstva ili
jamstvenih prava koja proizlaze iz objektivnih ili legitimnih razloga koji se mogu pripisati nepravilno izvréenim popravcima.

Pravo na popravak

Za kupoprodajne ugovore sklopliene s potroSa¢ima unutar drzava ¢lanica Europske unije i drzava Europskog gospodarskog
prostora, na dan ili nakon 31. srpnja 2026. godine, u skladu s Direktivom o pravu na popravak ((EU) 2024/1799), primjenjuju se
sliedeca prava potrosaca.

¢ Pravo na odabir popravka

* Produljenje zakonskog jamstva

Ove informacije odrazavaju minimalnu razinu zastite potroSaca utvrdenu Direktivom o pravu na popravak. Drzave ¢lanice EU-a

mogu uvesti opseznija prava potrosa¢a na nacionalnoj razini. Ako nacionalno zakonodavstvo pruza visi stupanj zastite,
prevladavaju takve nacionalne odredbe.

Dodatne informacije koje pruza proizvoda¢ dostupne su na: www.gorenje.com.



HU

Szerviz

Ha olyan probléméba ttkoz6tt, amelyet nem tud megoldani, kérjiik, forduljon a legkézelebbi szervizkdzponthoz szakmai
segitségért - a részletek a www.gorenje.com cimen taldlhatdk. Weboldalunkon a pétalkatrészek elérhetéségérél és arrdl is taldl
informéciokat, hogy mit javithat sajat kezlileg.

Meg kell majd adnia az adattablan feltlintetett adatokat, beleértve a cikkszamot és a sorozatszamot.

Felhivjuk figyelmét, hogy a nem szakember dltal végzett javitdsok biztonsdgi kockazatot jelentenek a felhasznaléra nézve és
befolydsolhatjdk a garanciat.

Az Eurdpai Unié tagdllamaiban és az Eurdpai Gazdasdgi Térség dllamaiban a fogyasztéknak joguk van sajat beldtasuk szerint
vélasztani egy hivatalos szerviz és egy fliggetlen szerviz kdz6tt. Amennyiben azonban a fogyaszto fliggetlen szervizet vélaszt, az
eladd és/vagy a gyarté nem vallal felel6sséget a fliggetlen szerviz dltal végzett beavatkozasokbd! eredé termékbiztonsagi
kockdzatokért vagy szellemi tulajdonjogok megsértéséért, valamint a nem megfeleléen elvégzett javitdsokra visszavezethetd
objektiv vagy jogos okokbdl eredd jétalldsi vagy szavatossagi jogok elvesztéséért.

A javitashoz valo jog

Az Eurépai Unié tagéllamaiban és az Eurépai Gazdasagi Térség dllamaiban €16 fogyasztékkal 2026. julius 31-én vagy azt kdvetden
megkotott adasvételi szerz8dések esetében a javitdshoz vald jogrél szolé irdnyelv ((EU) 2024/1799) értelmében a kovetkezd
fogyasztdi jogok érvényesek.

* Ajavitdshoz valé jog

e Ajotallds meghosszabbitdsa

Ez az informé&cié a javitdshoz vald jogrdl sz6lé irdnyelv altal meghatarozott minimélis fogyasztdvédelmi szintet tiikrozi. Az EU
tagallamai nemzeti szinten bevezethetnek szélesebb kori fogyasztdi jogokat. Amennyiben a nemzeti jogszabalyok magasabb szint
védelmet biztositanak, az ilyen nemzeti rendelkezések az irdnyadok.

A gyarté dltal biztositott tovabbi informéaciok a kévetkezé cimen érheték el: www.gorenje.com.

LT

Techniné prieziura

Jei susiduréte su problema, kurios negalite iSspresti, dél profesionalios pagalbos kreipkités j artimiausia techninés priezitros centra
(informacija pateikiama www.gorenje.com. Musy svetainéje taip pat rasite informacijos apie atsarginiy daliy prieinamuma ir remonto
darbus, kuriuos galite atlikti patys.

Jums reikés pateikti duomenis, nurodytus serijos numerio ploksteléje. Nurodykite prekés ir serijos numerius.

Atkreipkite démesj, kad neprofesionalus remontas gali kelti pavojy naudotojo saugai ir turéti jtakos garantijai.

Europos Sajungos (ES) valstybiy nariy ir Europos ekonominés erdvés (EEE) valstybiy vartotojai turi teise savo nuoZzidra rinktis tarp
igalioto ir nepriklausomo remonto paslaugy teikéjo. Vis délto, kai vartotojas pasirenka nepriklausoma remonto paslaugu teikéja,
pardavéjas ir (arba) gamintojas neatsako uz jokias gaminio saugos rizikas ar intelektinés nuosavybés teisiy pazeidimus,
atsiradusius dél nepriklausomo paslaugu teikéjo atlikty intervenciju. Taip pat jie neatsako uz garantijos ar garantiniy teisiy
praradima, atsiradusj dél objektyviy ar teiséty priezasciy, susijusiy su netinkamai atliktais remonto darbais.

Teisé j remonta

Sutartims dél pardavimo, sudarytoms su vartotojais ES valstybiy nariy ir EEE valstybése 2026 m. liepos 31 d. ar véliau, pagal
Direktyva dél bendryju taisykliy, kuriomis skatinamas prekiu taisymas (ES) 2024/1799 taikomos $ios vartotojy teisés.

e Teisé pasirinkti remonta

e Teisinés garantijos pratesimas

Si informacija atspindi minimaly vartotojy apsaugos lygj, nustatyta Direktyvoje dél bendryjy taisykliy, kuriomis skatinamas prekiy

taisymas. ES valstybés narés nacionaliniu lygmeniu gali nustatyti platesnes vartotojy teises. Kai nacionalinés teisés aktai numato
aukstesnj apsaugos lygj, taikomos tokios nacionalinés nuostatos.

Papildoma gamintojo pateikta informacija pateikta: www.gorenje.com.
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Serviss

Ja radusies probléma, kuru nevarat atrisinat, ludzu, sazinieties ar tuvako servisa centru, lai sanemtu profesionalu palidzibu —
informacija pieejama www.gorenje.com. Musu timek|a vietné ir informacija ari par rezerves da|u pieejamibu un par to, ko varat
salabot saviem spekiem.

Jums bis jasniedz dati, kas uzradti sérijas numura plaksnité. Noradiet preces numuru un sérijas numuru.
Ludzu, nemiet vera, ka neprofesionals remonts var sagadat droSibas risku lietotajam un ietekmet garantijas speka esamibu.

Eiropas Savienibas dalibvalstis un Eiropas Ekonomikas zonas valstis patéretajiem ir tiesibas pec saviem ieskatiem izdarit izveli
starp autorizetu remontétaju un neatkarigu remontetaju. Tomer, ja patéretajs izvélas neatkarigu remontetaju, pardevejs un/vai
razotajs neatbild ne par kadiem produkta droSibas riskiem vai intelektuala ipasuma tiesibu parkapumiem, kadi izriet no neatkariga
remontétaja veiktajam darbibam, ka ari neatbild par garantijas vai garantijas tiesibu zaudejumu, kads izriet no objektiviem vai
legitimiem iemesliem, kas attiecinami uz nepareizi veiktiem remontdarbiem.

Tiesibas uz remontu
Attieciba uz pirkuma ligumiem, kas noslégti ar patérétajiem Eiropas Savienibas dalibvalstis un Eiropas Ekonomikas zonas valstis

tiesibas.

* Tiesibas izvéléties remontu

e Juridiskas garantijas paplasinasana

&7 informacija atspogulo minimalo patérétaju aizsardzibas imeni, kads noteikts Direktiva par tiestoam uz remontu. ES dalfovalstis

drikst ieviest plasakas patérétaju tiesibas valsts iment. Ja valsts tiestbu aktos ir paredzéts augstaks aizsardzibas limenis,
noteicoSie ir $adi valsts noteikumi.

Razotaja sniegta papildu informacija ir pieejama: www.gorenje.com.

NL

Service

Als u een probleem hebt ondervonden dat u niet kunt oplossen, neem dan contact op met uw dichtstbijzijnde servicecentrum
voor professionele hulp, zie www.gorenje.com. Op onze website staat informatie over de beschikbare reserveonderdelen en wat
u zelf kunt repareren.

U dient gegevens toe te voegen die op het serienummerplaatje staan alsmede het artikelnummer en het serienummer.

Houd er rekening mee dat niet-professionele reparaties een veiligheidsgevaar voor de gebruiker kunnen vormen en van invioed
kunnen zijn op de garantie.

In de lidstaten van de Europese Unie en de Europese Economische Ruimte hebben consumenten naar eigen goeddunken het
recht een erkende of onafhankelijke reparateur te kiezen. Indien echter een onafhankelijke reparateur wordt gekozen, aanvaardt
de verkoper en/of fabrikant geen aansprakelijkheid voor potentié€le veiligheidsrisico’s van het product of voor inbreuk op
intellectuele eigendomsrechten die het gevolg zijn van interventies die zijn uitgevoerd door de onafhankelijke reparateur, noch
voor mogelijk verlies van garantierechten dat ontstaat als gevolg van objectieve of legitieme redenen die verband houden met
onjuist uitgevoerde reparaties.

Recht op reparatie

Voor verkoopovereenkomsten die op of na 31 juli 2026 met consumenten binnen de lidstaten van de Europese Unie en van de
Europese Economische Ruimte worden afgesloten, gelden volgens de Richtlijn inzake het recht op reparatie ((EU) 2024/1799) de
volgende consumentenrechten.

e Recht om reparatie te kiezen

* Verlenging van de wettelijke garantie

Deze informatie weerspiegelt het minimumniveau voor consumentenbescherming dat is vastgesteld in de Richtlijn inzake het recht

op reparatie. De lidstaten van de Europese Unie kunnen op nationaal niveau verdergaande consumentenrechten invoeren. Indien de
nationale wetgeving een hoger beschermingsniveau biedt, hebben deze nationale bepalingen voorrang.

Hier vindt u meer informatie van de fabrikant: www.gorenje.com.
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Service

Hvis du har stett pa et problem du ikke klarer & lgse, kan du kontakte naermeste servicesenter for & fa profesjonell hjelp —
kontaktinformasjon finner du p& www.gorenje.com. P& nettstedet vart finner du ogsé informasjon om tilgjengeligheten av reservedeler
og hva du kan reparere selv.

Du ma oppgi opplysningene som stér pa typeskiltet. Ta med artikkelnummeret og serienummeret.

Veer oppmerksom pd at reparasjoner som ikke er utfert av fagfolk kan utgjere en sikkerhetsrisiko for brukeren og pavirke garantien.

| EU-medlemslandene og E@S-landene har forbrukerne rett til & velge fritt mellom et autorisert verksted og et uavhengig verksted.
Dersom forbrukeren velger et uavhengig verksted, skal imidlertid verken selgeren og/eller produsenten holdes ansvarlige for
eventuelle produktsikkerhetsrisikoer eller brudd pa immaterielle rettigheter som felge av inngrep utfert av det uavhengige
verkstedet, og de skal heller ikke holdes ansvarlige for tap av garantirettigheter som skyldes objektive eller legitime arsaker som
kan tilskrives reparasjoner som er utfert pa feil mate.

Retten til reparasjon

Nar det gjelder salgskontrakter inngatt med forbrukere i EU-medlemsstater og stater i Det europeiske gkonomiske
samarbeidsomradet fra og med 31. juli 2026, gjelder felgende forbrukerrettigheter i henhold til direktivet om retten til

reparasjon ((EU) 2024/1799).

e Retten til & velge reparasjon

* Forlengelse av den lovfestede garantien

Denne informasjonen gjenspeiler minimumsnivaet av forbrukerbeskyttelse som er fastsatt i direktivet om retten til reparasjon. EU-

medlemslandene kan innfere mer omfattende forbrukerrettigheter pa nasjonalt niva. Dersom nasjonal lovgivning gir et hayere
beskyttelsesniva, skal disse nasjonale bestemmelser ha forrang.

Mer informasjon fra produsenten finnes pa: www.gorenje.com.

PL

Serwis

W razie napotkania problemu, ktérego nie potrafisz samodzielnie rozwigza¢, zwré¢ sie o profesjonalng pomoc do lokalnego punktu
obstugi serwisowej— wigcej informacji pod linkiem www.gorenje.com. Na naszej stronie internetowej znajdziesz rowniez informacje o
dostepnosci czesci zamiennych. Dowiesz sig tez z niej, w jakim zakresie mozesz dokonywaé napraw samodzielnie.

Nalezy poda¢ informacje zawarte na tabliczce znamionowej, z uwzglednieniem numeru produktu i numeru seryjnego.
Nalezy pamigtac, ze naprawy nieprofesjonalne moga zagraza¢ bezpieczenstwu uzytkownika i poskutkowaé uniewaznieniem gwarancji.

W panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej oraz panstwach Europejskiego Obszaru Gospodarczego konsumenci majg
prawo wedtug wtasnego uznania wybraé¢ migdzy autoryzowanym serwisem naprawczym a niezaleznym podmiotem zajmujacym
sie naprawa. Jezeli jednak konsument wybierze niezalezny podmiot zajmujacy sie¢ naprawa, sprzedawca i/lub producent nie
ponoszg odpowiedzialnosci za jakiekolwiek ryzyko dla bezpieczenstwa produktu ani za naruszenia praw wtasnosci
intelektualnej wynikajace z czynnosci wykonanych przez taki niezalezny podmiot, ani nie ponosza odpowiedzialno$ci za utrate
praw z gwarancji handlowej lub rekojmi, jezeli wynika ona z obiektywnych lub uzasadnionych przyczyn zwigzanych z
nieprawidtowo wykonang naprawa.

Prawo do naprawy

W przypadku uméw sprzedazy zawartych z konsumentami w paristwach cztonkowskich Unii Europejskiej oraz paristwach
Europejskiego Obszaru Gospodarczego w dniu 31 lipca 2026 . lub po tej dacie, zgodnie z dyrektywa o prawie do naprawy ((UE)
2024/1799), zastosowanie majg nastepujace prawa konsumentow.

* Prawo wyboru naprawy
® Przediuzenie ustawowej gwarancji zgodnosci

Informacje te odzwierciedlaja minimalny poziom ochrony konsumentéw ustanowiony w dyrektywie o prawie do naprawy. Panstwa
czlonkowskie UE moga wprowadzi¢ na poziomie krajowym szersze prawa konsumentéw. Jezeli przepisy krajowe przewidujg wyzszy
poziom ochrony, pierwszenstwo maja takie przepisy krajowe.

Dodatkowe informacje udostepnione przez producenta sg dostepne pod adresem:

www.gorenje.com.
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- an .
Assisténcia

Se encontrou algum problema que ndo consegue resolver, contacte a assisténcia técnica mais proxima para obter ajuda profissional
— os detalhes estdo disponiveis em www.gorenje.com. O nosso site também tem informacdes sobre a disponibilidade de pecas
sobressalentes e sobre o que pode reparar pelos seus préprios meios.

Tera de fornecer as informagdes indicadas na placa do nimero de série. Inclua o nimero do artigo e o nimero de série.

Tenha em atengdo que as reparacgdes nao profissionais podem representar um risco de seguranca para o utilizador e afetar a garantia.

Nos Estados-Membros da Unido Europeia e nos Estados do Espago Econémico Europeu, os consumidores tém o direito de
escolher, ao seu critério, entre um reparador autorizado e um reparador independente. No entanto, quando o consumidor
escolher uma oficina de reparagao independente, o vendedor e/ou o fabricante ndo serdo responsdveis por quaisquer riscos
de segurancga do produto ou violagdes de direitos de propriedade intelectual resultantes de intervencdes realizadas pela
oficina de reparagao independente, nem serdo responsdveis por qualquer perda de garantia ou direitos de garantia
decorrentes de razdes objetivas ou legitimas atribuiveis a reparagdes mal executadas.

Direito de reparacgéo

Para contratos de venda celebrados com consumidores nos Estados-Membros da Unido Europeia e nos Estados do Espacgo
Econdmico Europeu, a partir de 31 de julho de 2026, de acordo com a Diretiva do Direito de Reparacéo ((UE) 2024/1799), aplicam-
se os seguintes direitos dos consumidores.

¢ Direito de escolher a reparagédo

e Prorrogacéo da garantia legal

Esta informacéo reflete o nivel minimo de protecdo do consumidor estabelecido pela Diretiva do Direito de Reparacdo. Os

Estados-Membros da UE podem introduzir direitos dos consumidores mais abrangentes a nivel nacional. Quando a legislagcéo
nacional proporcionar um nivel mais elevado de protecdo, tais disposicdes nacionais prevalecerao.

Estéo disponiveis informacdes adicionais fornecidas pelo fabricante em: www.gorenje.com.

RO

Servicii

Dacid ati intdmpinat o problema pe care nu o puteti rezolva, va rugam s& contactati cel mai apropiat centru de service pentru
asistenta profesionald - detalii disponibile la www.gorenje.com. Site-ul nostru web contine, de asemenea, informatii despre
disponibilitatea pieselor de schimb si despre ce puteti repara singuri.

Va trebui sa furnizati detaliile indicate pe placuta cu numarul de serie. Mentionati numarul articolului si numarul de serie.

Va rugdm sa retineti ca reparatiile neprofesionale pot prezenta un risc de sigurantad pentru utilizator si pot afecta garantia.

in statele membre ale Uniunii Europene si in statele din Spatiul Economic European, consumatorii au dreptul de a alege, la propria
discretie, intre un reparator autorizat si un reparator independent. Cu toate acestea, in cazul in care consumatorul alege un
reparator independent, vanzatorul si/sau producéatorul nu vor fi rdspunzatori pentru niciun risc legat de siguranta produsului sau
pentru incélcéri ale drepturilor de proprietate intelectuald rezultate din interventiile efectuate de reparatorul independent, si nici nu
vor fi responsabili pentru pierderea drepturilor de garantie care decurg din motive obiective sau legitime atribuibile reparatiilor
efectuate necorespunzétor.

Dreptul la reparare

Pentru contractele de vanzare incheiate cu consumatorii din statele membre ale Uniunii Europene si din statele din Spatiul Economic
European, la sau dupd 31 iulie 2026, in conformitate cu Directiva privind dreptul la reparare (UE) 2024/1799), se aplica urmétoarele
drepturi ale consumatorilor.

e Dreptul de a alege repararea

e Prelungirea garantiei legale

Aceste informatii reflecta nivelul minim de protectie a consumatorilor stabilit de Directiva privind dreptul la reparare. Statele

membre ale UE pot introduce drepturi mai extinse ale consumatorilor la nivel national. in cazul in care legislatia national prevede
un nivel mai ridicat de protectie, aceste dispozitii nationale vor prevala.

Informatii suplimentare furnizate de producéator sunt disponibile la: www.gorenje.com.



SK

Servis

Ak ste narazili na problém, ktory nedokazete vyriesit, obratte sa na najbliz8ie servisné stredisko so ziadostou o odborni pomoc —
podrobnejsie informacie néjdete na www.gorenje.com. Nasa webova strdnka obsahuje tiez informécie o dostupnosti nahradnych
dielov a o tom, o mdzete opravit svojpomocne.

Budete musiet poskytnut idaje uvedené na vyrobnom stitku. Uvedte ¢islo vyrobku a sériové &islo.
Upozorfiujeme, Ze neodborne vykonané opravy mdzu predstavovat bezpeénostné riziko pre pouzivatela a mézu mat vplyv na zaruku.

V ¢&lenskych $tdtoch Eurdpskej tnie a $tatoch Eurépskeho hospoddrskeho priestoru maju spotrebitelia pravo zvolit si podfa
vlastného uvazenia medzi autorizovanym opravarom a nezévislym opravarom. Ak si vSak spotrebitel zvoli nezavislého opravara,
predavajuci a/alebo vyrobca nenesu zodpovednost za akékolvek rizikd tykajlce sa bezpeénosti vyrobku alebo za porusenie prav
dusevného vlastnictva vyplyvajice zo zadsahov vykonanych nezdvislym opravdrom, ani nezodpovedaju za stratu prav zo zéruky ¢&i
zodpovednosti za chyby vzniknutt z objektivnych alebo opravnenych dévodov v désledku nesprdvne vykonanej opravy.

Pravo na opravu

Na kupne zmluvy uzatvorené so spotrebitelmi v Elenskych Statoch Eurdpskej nie a Statoch Eurépskeho hospodarskeho priestoru
dia 31. jula 2026 alebo po tomto datume sa podla smernice o prave na opravu ((EU) 2024/1799) vztahuju nasledujlice prava
spotrebitelov.

e Prévo zvolit opravu
e Predizenie zakonnej zaruky

Tieto informécie odréZaju minimalnu droveri ochrany spotrebitela stanovenu smernicou o préve na opravu. Clenské Staty EU mozu
na vnutroStatnej Urovni zaviest rozsiahlejSie prava spotrebitelov. Ak vnutroStatne pravne predpisy poskytuju vyssiu troveri
ochrany, maju tieto vnutroStatne ustanovenia prednost.

Dalgie informacie poskytované vyrobcom su k dispozicii na adrese: www.gorenje.com.

SL

Servis

Ce ste naleteli na tezavo, ki je ne morete odpraviti sami, se za strokovno pomo& obrnite na najbliZji servisni center - podrobnosti so
na voljo na www.gorenje.com. Na nasi spletni strani so na voljo tudi informacije o razpolozljivosti rezervnih delov ter o tem, kaj lahko
popravite sami.

Ob stiku s servisnim centrom navedite podatke s tipske plo$&ice. Vklju€ite Stevilko artikla in serijsko Stevilko.

Upostevajte, da lahko neprofesionalna popravila ogrozijo varnost uporabnika in vplivajo na garancijo.

V drzavah €lanicah Evropske unije in drzavah Evropskega gospodarskega prostora imajo potrodniki pravico, da po lastni presoji
izberejo med pooblagéenim serviserjem in neodvisnim serviserjem. Ce se potrosnik odlodi za neodvisnega serviserja, prodajalec
oziroma proizvajalec ne odgovarja za morebitna tveganja za varnost izdelka ali krsitve pravic intelektualne lastnine, ki izhajajo iz
posegov neodvisnega serviserja, prav tako pa ne odgovarja za morebitno izgubo garancijskih pravic, ki nastane iz objektivnih ali
upravi¢enih razlogov, ki so posledica nepravilno izvedenih popravil.

Pravica do popravila

Za prodajne pogodbe, sklenjene s potrosniki v drzavah ¢lanicah Evropske unije in drzavah Evropskega gospodarskega prostora,
dne 31. julija 2026 ali po tem datumu, v skladu z Direktivo o pravici do popravila ((EU) 2024/1799), veljajo naslednje pravice
potrosnikov.

* Pravica do izbire popravila

¢ Podalj$anje zakonske garancije

Te informacije odrazajo minimalno raven varstva potrosnikov, ki jo dolo¢a Direktiva o pravici do popravila. Drzave ¢lanice EU

lahko na nacionalni ravni uvedejo obseznejSe pravice potrosnikov. Kadar nacionalna zakonodaja zagotavlja visjo raven varstva,
imajo take nacionalne dolo¢be prednost.

Dodatne informacije, ki jih zagotavlja proizvajalec, so na voljo na: www.gorenje.com.



SV

Service

Om du har sttt pa ett problem som du inte kan I6sa sjalv ber vi dig kontakta narmaste servicecenter for professionell hjalp —
kontaktuppgifter finns pa www.gorenje.com. P& var webbplats finns dven information om tillgdngen pé reservdelar och vad du kan
reparera sjalv.

Du behover uppge uppgifterna som finns pa typskylten. Ange artikelnummer och serienummer.

Observera att reparationer som utfors av obehorig personal kan utgora en sakerhetsrisk for anvandaren och paverka garantin.

| EU:s medlemsstater och i EES-landerna har konsumenterna rétt att efter eget val valja mellan auktoriserad och oberoende
reparator. Om konsumenten déaremot valjer en oberoende reparator, ska séljaren och/eller tillverkaren inte hallas ansvariga for
eventuella produktsékerhetsrisker eller intrang i immateriella rattigheter som uppstér till foljd av ingrepp utférda av den
oberoende reparatéren, och de ska inte heller hallas ansvariga for eventuellt férverkande av garanti- eller anspraksréttigheter
som beror pé objektiva eller legitima skal som kan hanforas till felaktigt utforda reparationer.

Rétt till reparation

For kdpeavtal som ingas med konsumenter i EU:s medlemsstater och EES-landerna fran och med den 31 juli 2026 géller féljande
konsumentréttigheter enligt direktivet om ratt till reparation ((EU) 2024/1799).

* Ratten att valja reparation
e Foérlangning av den lagstadgade garantin

Denna information avser den ldgstaniva for konsumentskyddet som faststalls i direktivet om ratten till reparation. EU:s medlemsstater
far inféra mer omfattande konsumentrattigheter pa nationell nivd. Om nationell lagstiftning ger ett hogre skydd ska dessa nationella
bestdmmelser ha foretrade.

Ytterligare information fréan tillverkaren finns pa: www.gorenje.com.
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